
Réclamations

Pour tout problème, s’adresser à l’accueil pour demander un rendez-vous auprès du responsable 
pédagogique, M. JOLLY EDDY, gérant et enseignant de la conduite.

Que ce soit la facturation, des problèmes pendant les leçons, le passage du permis, du code de la 
route… M. JOLLY est à votre écoute pour tenter de trouver des solutions.

Un médiateur peut être saisi si le problème demeure : MOBILIANS 


